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ELOTERJESZTES
A Képviseld-testiilet 2025, mércius 20-i nyilvanos iilésére

Targy: A 2025. évi turisztikai szezonra torténd felkésziilés — a Balatonflizfo-Litér Turisztikai
Egyesiilet marketing- és munkaterve

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A balatonflizféi TDM feladatok ellatasa targyaban 2021. januar 1. napan Balatonfizfo Varos
Onkormanyzata ¢és a Balatonflizfo-Litér Turisztikai Egyesiilettel ~ egytittmiikodési
megallapodast kotott.

Az egyiittmiikodési megallapodas értelmében az egyesiillet a turisztikai szezonra vald
felkésziilés érdekében marketing- és munkatervet készit bevonva a helyi érintett szereploket.

A Balatonfizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet altal — a 2025. évi turisztikai szezonra valo
felkésziilés érdekében - készitett beszamolot az elbterjesztéshez mellékelem.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet az elGterjesztés megtargyalasara €s az alabbi hatarozati
javaslat elfogadasara.

Hatdrozati javaslat

Balatonfiizfé Varos (")nkorményzata Képvisels-testiiletének
.......... /2025. (03.20.) képviseld-testiileti hatdrozata

Balatonfizfs Varos Onkormanyzatinak Képviselo-testiilete ugy dont, hogy a Balatonfizfo-
Litér Turisztikai Egyesiilet 2025. évi turisztikai szezonra torténd felkésziilésrol készitett
beszamolojat, marketing- és munkatervét elfogadja.

Felel6s: Szanyi Szilvia polgarmester
Hataridd: azonnal
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a Képviselo-testiilet 2025. marciusi iilésére

Targy: Elbterjesztés az idegenforgalmi szezonra valo felkésziilésre
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Képviseld-testiilet programjaval &sszhangban napirendre tlizte a 2025. évi turisztikai
szezonra valo felkésziilés attekintését, s azt az érintett intézmények vezet6itdl, illetve a
polgérmesteri hivatal munkatarsait6l kapott informaciok alapjan a Tisztelt Képviselo-testiilet
elé terjeszti.

I A Kkereslet elemzése

L1 Magyarorszag aktualis turisztikai jellemzoi

A turizmus Magyarorszagon stratégiai fontossagu agazat, a gazdasag egyik motorja,
az 4gazat biztositja a GDP tébb mint 10%-4t. Mint azt a tavalyi beszdmol6nkban is
irtuk, 2024-ben a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan a 2024-es turisztikai
szezon boviilést hozott az 4gazatnak. ,A vendégek szama Osszességében 11, a
vendégéjszakaké 3,6 szazalékkal emelkedett a turisztikai szallashelyeken az el6z6 év
azonos id6szakdhoz képest. A magan 4s egyéb szallashelyeken 7,2 szazalékkal tobb

vendégéjszakat regisztraltak, mint egy évvel kordbban.”
Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal
Idex.hu/gazdasag

A turisztikai széllashelyeken eltoltott vendégéjszakak szama :
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A 2023-as év III. negyedévéhez képest, amikor 578 434 000 Forint volt a turisztikai
egyenleg, 2024-ben ez az sszeg 626 144 000 Forintra emelkedett, a Kozponti Statisztikai
Hivatal adatai alapjan. A turizmus jelentds mértékben visszaallt a COVID-19 jarvany utani
szintre, tdmogatva a gazdasigi novekedést és a jolétet. Ez a helyredllas azonban
egyenetlen, és szdmos kihivassal szembesiil, mint példaul a geopolitikai fesziiltségekkel, a
megélhetési koltségek novekedésével és az éghajlatvaltozas kdvetkezményeivel.

Tavaly minden korabbinal tébb, 18 milli6 turistat fogadtak a magyarorszagi szallashelyek,
ez 11 szézalékos ndvekedés 2023-hoz képest, ezen beliil 9,3 millié belfoldi, és 8,7 milli6
kiilfsldi vendég érkezett. — értékelte a 2024-es évet Guller Zoltan a Magyar Turisztikai
Ugynokség elndke. A kiemelkedd eredmények okaként az elndk az adatvezérelt turisztikai
dontéshozatalt, az influenszer-kampanyokat, és a budapesti repiil6tér magyar tulajdonba
keriilését emelte ki. Hozz4tette: a 2024-es j rekordév eredményeiben jelentds része volt a
févaros kirobband teljesitményének. A szallashelyek bevétele orszagosan 2023-ban 906
milliard forint "volt, tavaly 1050 milliard, ami 16 szazalékos ndévekedés. A
vendéglatohelyek bevételei 11 szazalékos névekedéssel elérték a 2005 milliard forintot. A
SZEP-kartya tovabbra is a belfsldi turizmus motorja maradt. Kozlése szerint 454 milliard
forint feltoltés érkezett, és 432 milliard forint koltést regisztraltak, a turisztikai célu
koltések értéke 9 szazalékkal nott.

Forras: Nemzeti Hirtigynokség

Vendégéjazakik szima Magyarorszagon (2022-2024. november)
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Biér a fenti statisztikai adatok azt mutatjék, hogy a szdllashelyek kapacitasa novekszik, itt
azonban ismételten meg kell jegyezniink, hogy az ujonnan nyilé szallashelyek mellett,
nagyon sok 10-20 éve milkodé széllashely zérta be kapuit az elmilt évek jelentds
valtozasai (NTAK, Vendégem, Mindsités, Turizmusfejlesztési hozzajarulas, stb.) miatt.
Tapasztalataink alapjdn egy ugynevezett generaciévaltis zajlik a szallashely lizemeltetés
teriiletén, melynek hatésai csak hosszi tidvon fognak megmutatkozni. A szallashely-
mindsités eljarasi rendje a helyszini ellenérzéseknél hatalmas lemaradast mutatnak a
régebbi miikodési engedéllyel rendelkezd szallashelyeknél, van olyan apartman, ahol mar
2022 6ta varjak a helyszini auditot, kzben pedig a széllashelyek egy részénél 2025-ben
mér le is jar az elsé mindsitett 3 éves idészak, ami Gjabb csiszasokat vetit elore.

1.1.1 Széallashely mindsitési eljarasok — igazgatasi dijak

A szallashelyek min8sitésének bevezetésérol még 2021-ben dontdtt a kormany, igy
szallashelytipustol fiiggben 2022 vagy 2023 ota a korabban jellemz6 vendégértékelések
helyett egy kotelezd és elére meghatarozott szempontrendszer szerint kell a szallasokat
mindsittetni. A tervezett dij kapcsan, mely az aldbbi tablazatban talalhato, a piac kisebb
szerepl6i tobb ok miatt is elégedetlenségiiknek adtak hangot.

Franké Pal, a Falusi és Agroturizmus Orszagos Szovetségének (FATOSZ) elndke
szerint, a rendszert alapvetden a magin — és egyéb szallashelyek fogjdk fenntartani,
noha a turizmus bevételeinek legjelentosebb része a szalloda és hasonld tipusu
szallashelyeken keletkezik. A magin-és egyéb szallashelyek fér6helyeinek szama 266
870 egység, minden mas szallashelytipus Ssszesen 317 400 egység. A magin- és egyéb
szallashelyek hozzajarulasa a mikodéshez 3 évente 2,021 millidrd forint (78%-a
bevételeknek). Minden mas szallashelytipus hozzajarulasa a miikddéshez 3 évente 601
millié forint (22%-a bevételeknek), ami irredlis eltolodast jelent! A szallodaipar
(szallodak + panzidk) énmagaban 188 201 férShellyel 32%-ban részesedik a féréhely
kapacitisokbdl, a hozzajarulasuk viszont a rendszer miikodtetéséhez minddssze 18,3%.
Noha a szallodaipar férdhely kapacitisa 71%-a a magéan — és egyéb széllashelyeknek, a

befizetései csak 23,7%-a annak.
Forras: KSH, Portfolio.hu
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Virhaté bevételek megoszlisa az egyes szallashelytipusok kézott

Szélloda 1011 65 509 153223 303

Panzi6 1178 14 467 34978 177
Kemping 265 5611 71248 40
Odulshaztelep 199 4018 14 065 30
KhzGEseol 344 17146 43886 52
szdllashely
Maganszéllashely 25699 46283 178 289 N
Egyéb szalldshely 7989 26 653 88 581

’ 36 685 179 687 584 270 2623

Forras: KSH.FATOSZ

Egy szobara esd dijtételek megoszidsa szdllishelytipusonként

Maganszallashely 1-8 szoba 60 00G 7500-60 000

Magénszsllashely 9-16 szoba 110 000 687512222
szilioda 11-50szoba 150 000 3000-13 636
szilloda 51-150 szoba " 300 000 * 2000-5882
széfloda 151-500 szoba 450000 900-2980
Panzi6, kemping, ﬁduléhazte!ep, kozossegi szdlldshely 6-25 s_z'ovi_xa'_ ) 150 000 600C-25 000

Forras: KSH, FATOSZ

A megemelkedé fix terhek kitermelésének kényszere versenyhatranyt okozo
dremeléshez vagy a jovedelmezdség cs6kkenésének az elszenvedéséhez vezet, ami egy
bizonyos hatdron thl akér a kisebb szallashelyek bezarasat is eredményezheti. Ez utobbi
opcié kiilondsen akkor lehet probléma, ha a kisebb, szezonalisan miikodé szallashelyek
a helyi turizmus egyik alapjat képezik és a miksdésiik megszlinése a helyi gazdasigra
is negativ hatéassal lehet. A magasabb arak kovetkeztében a piac eltolédhat a magasabb
fizetbképes keresletli szolgéltatasok iranyaba, igy ez az alacsonyabb koltségvetésii
csaladok, hatizsakos turistdk kiszoruldsdhoz vezethet. A megndvekedett adminisztrativ
kotelezettségek és koltségek a nemzetkdzi piacon is csdkkentik a magyar turizmus
versenyképességét — hangsulyozta Wakszmann Csaba, a Felelos Maganszallashely
Kiaddk Egyesiiletének (FMKE) alelnoke

Itt szeretnénk tovabba megjegyezni azt is, hogy a nemrég megjelent szillashely-
mindsités dijazasardl szolé tervezetet, melyet a Nemzetgazdasagi Minisztérium tett
kozzé, egyesiiletink élve a felkinalt tirsadalmi egyeztetés lehetdségével, szakmai
szempontok alapjan véleményezte. A széllashely-mindsitési rendszerrel kapcsolatban
mar korabban is fogalmaztunk meg aggéalyokat, a fent emlitett tervezet pedig csak
tovabb erdsitené az arinytalansagokat a kiilonbdzd méretli és miikodést szallashelyek
kozott. A javasolt dijstruktira a kisebb szallashelyek szdméra aranytalanul nagy
pénziigyi terhet jelenthet, amelyek nem rendelkeznek a nagyobb szalloddkhoz hasonlo
anyagi erbvel, infrastrukturdval. A kisebb szallashelyek hatranyos helyzetbe hozasa a
dijak aranytalanul magasabb mértékével torzithatja a szabad versenyt, hosszu tavon
pedig a kisebb szolgaltatok turisztikai szektorbol valé kivonuldsdhoz vezethet.
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Javaslatunk szerint a dijfizetési rendszernek méretaranyosnak kell lennie, hogy ne
terhelje meg a kisebb szolgaltatokat aranytalanul. A dfjak progressziv bevezetése és a
kisebb résztvevok szdmara kedvezobb feltételek biztositasa garantilnd a verseny
tisztességességét!

Ismételten felhivtuk a figyelmet az értékelési rendszer szubjektivitisara, mely nem
biztositja, hogy a mindsités valds szallashelyi élményre és a vendégek igényeire
épiilion. A mindsitési rendszer objektivvé tételére javasoljuk olyan szempontok
bevezetését, amelyek kizarolag a vendégek komfortjara, tisztasigara, biztonsagara €s az
alapvetd szolgaltatdsok elérhetéségére koncentralnak. Az értékelést minden esetben
objektiv szakmai irdnyelvek szerint kellene elvégezni, kerillve az esztétikai
szempontokat, melyek nem befolyasoljak kozvetleniil a vendégélményt. Az 4tlathatobb
és objektivebb szabalyozas érdekében javasoltuk progressziv dijak bevezetését és az
értékelési rendszer atdolgozasat, figyelembe véve a kisebb szerepldk érdekeit is!

Bizunk benne, hogy szakmai szervezetek, csoportok észrevételeit, javaslatait
figyelembe véve egy minden résztvevé hasznara valé tervezet fog létrejonni!

Anyagunk osszedllitdsa kozben 2025.februdr 20.-an a jogszabaly tirsadalmasitasa soran
beérkezett észrevételeket figyelembe véve a Nemzetgazdasagi Minisztérium a kotelezo
szallashely-minésités tovabbi dijmentessége mellett dontott. A szallashely-mindsitésre
vonatkozé részt a tovabbiakban valtoztatasok nélkiil hagyjuk jelen dokumentumunkban,
mert bér a dijszabasra vonatkozodan pozitiv fordulatot hozott a minisztérium dontése, de a
mindsitési eljarassal kapcsolatban felvet6dé problémak tovabbra is megoldasra véarnak,
ennek megfeleléen az értékelési rendszer mieldbbi objektivvé tételét timogatjuk. Tovabba
arr6l nincs informaciénk, hogy meddig marad a szallashely-mindsités tovabbra is

dijmentes.
1.2 A Balaton turisztikai térség aktualis turisztikai jellemzéi és elorejelzések

A Balaton toretlen népszeriiségét mutatja, hogy a térségbe 7 szazalékkal tobb, 3 milliot
meghaladé szdmu vendég érkezett, az ottani széllashelyek adtik a vidéki vendégforgalom
egystodét. A térség kinalatdban megjelenik a vizparti nyaraldson kiviil a kulturalis és
egészségturizmus, bor és gasztronémia, aktiv- és Okoturizmus. . A kereskedelmi
szallashelyeken eltsltott vendégéjszakdk szama alapjan a Balaton a legnépszeriibb
turisztikai régi6 a belfoldi utazok korében, a kiilfdldi vendégforgalom tekintetében pedig
Budapest utan a masodik leglatogatottabb turisztikai célpont.

Az eredményekhez a belf61di turizmus motorjanak szamité SZEP kartya is nagymértékben
hozzajarult. 2025-ben tSbb valtozds is életbe 1ép a Széchenyi Pihend Kartya
szabalyozasiban. 120 ezer forinttal emelkedik meg az Gjra t6bb zsebessé valo SZEP-
kartyara adhat6 juttatds maximalis keretosszege. 2025-t61 a SZEP-kartyan az aktiv életmdd
eldsegitése érdekében lehetdségiink lesz j zsebet nyitni, amelybe a munkaltaté havi
10.000 forintot utalhat.

Ezt az Gsszeget sportoldsra, aktiv életmdddal kapesolatos szolgéltatdsokra lehet majd
forditani. Ez a valtozas hozzéjarulhat a turizmus bizonyos részeinek fellendiiléséhez, a
Balatoni régiéban tSbb neves, visszatér§ sportesemény is megrendezésre keriil, ilyen
példaul az UltraBalaton és a Balatonman, hogy csak néhanyat emlitsiink.
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A masik jelentds véltozs, hogy a SZEP-kértydn 2025. januar 1-én nyilvantartott és a
munkaltaté altal 2025 soran a felhasznaldsig juttatott Osszegnek akar 50%-at is
lakésfeltijitasra lehet forditani 2025. évben. A kordbbi tapasztalatok alapjén, mikor
lehetéség volt a SZEP-kartyin levé osszegeket felhasznalni nem turisztikai célokra,
példaul élelmiszer vasarlasra, akkor ez némi visszaesést okozott. Jelenleg nem
rendelkeziink adattal arrél, hogy a SZEP-kértyan levé pénzek 50%-a mekkora mértékben
fog felfjitisi célokat szolgalni, remélhetSleg 2025 végére mar elérheté lesz ezzel
kapcsolatban statisztika.

2025. januar 1-jét6l a pénzforgalmi szolgéltatonak a SZEP-kértyat kotelezd miianyag
forméaju és infokommunikicios eszkozre digitalizalhaté készpénz-helyettesité fizetési
eszkozként kell kibocsatania. A 2025. januar 1. el6tt kibocsatott SZEP-kartyak
digitalizalasat varhatéan 2025. szeptember 1-jét6! kell biztositani a pénzintézeteknek.

2024 decemberében a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan a Balatoni régié
vendégéjszaka szamainak alakulds nagyjabol megegyezik az el6z6 év azonos idészakahoz
képest, szignifikans valtozas nem kovetkezett be. Mig a belfoldivendég-éjszakik szama 0,8
%-kal csokkent, addig a kiilfsldivendég-éjszakak szama 1,1 %-kal névekedett.

Belféldivendég-¢jszakik szdmanak valtozdsa == Killféldivendég-éjszakék szémanak valtozasa =
turisztikal régidnkent, 2024, december turisztikal régiGnként, 2024. december
{2z e¥525 & azonos idlszakdhoz képest) {az ei325 év azoncs idszakdhoz kepest)

Balatoni régic
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Balatoni régio
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Frissitve: 2025, 01, 28. Frissitve: 2025. 01, 28,

A Balaton turisztikai térség a 2025-0s évben is szines programkinalattal, szallishelyek
széles kinalatdval varja a régioba latogatokat. Oromteli, hogy a kulturalis rendezvények
mellett, egyre tébb sportrendezvénynek és egyhazi eseménynek is otthont ad, ezzel pedig
tovabb boviil az ide érkezdk kore, illetve egyre inkabb haladunk az ,,Egész évben Balaton”
koncepcidjanak a megvaldsitdsa felé. Hiszen a térségnek minden évben megvannak a
szépségei, kiilonlegességei és ezt ki is kell hasznalni. Az idei turisztikai szezonra a 2024-es
évhez hasonloan biztatdak az el6rejelzések, a szektor tovabbi névekedéssel szamol.
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1.3 Balatonf(izf6 aktualis, valamint az elmult év alapjan megallapithato turisztikai
jellemzéi

Varosunk a Balaton északi csiicskénél fekszik, rendkiviil j6 foldrajzi komyezetben. Annak
ellenére, hogy a kiemelt idiilokorzetbe tartozik, a korabbi ipari jelleg (elsbsorban a
jellegzetes, szlrés szag) miatt a klasszikus turizmus helyett a sportturizmus fejlodstt,
ennek nagy segitséget adott az olimpiai uszoda megépitése, a sokféle labdajaték €s tenisz
lizésére alkalmas palyak nagy szdma, a Flizf6i-5bol speciélis klimaja és sz€ljarasa, amely a
vizi sportok miivelésére rendkiviil alkalmas.

Ebbdl a kinalatbol nétt ki tovabba a SUP, a két bob palya, a kalandpark, a paintball, mint a
kérnyéken is ritka attrakciot nyGjto szabadidds tevékenységek, a Balaton uszoda.

Mi sem bizonyitja jobban a sportturizmus eléretérését, mint az, hogy varosunkban hérom
Gij sporttal kapcsolatos civil szervezet is létrejott. A 2023-ban Iétrejott Flizfoi Obsl Futd
Egyesiilet nagyszeri sportkdzosséget kovacsolt, remek programokkal ¢és kozos
élményekkel egyesiti a futni szeretd embereket.

A Tobruk Darts Club februér elején megrendezte elsé versenyét, melyen 53 jatékos mérte
ossze tudasat. ,A résztvevd versenyzOk és a kivancsi latogatok egyhangi véleménye
alapjan elmondhaté, hogy a klub szervezésében megrendezésre keriilt bajnoksdg mélto volt
a hazai darts versenyekhez. Ezek a vélemények és a TDC tagjainak hatédrtalan lelkesedése
garancia arra, hogy egy remélhetéleg hosszu éveken at tarté hagyomanyt teremtettek, ami
szinesiti Balatonflizfo tradiciéinak tarhazat.” — olvashaté a Club Facebook oldalan.

A Balatonflizféi Csocsd Sportegyesiilet januar végén rendezte meg két napos versenyét,
melyre a dartshoz hasonléan, az orszag tSbb pontjarol is érkeztek versenyzdk, 87 jatékos
versenyzett 10 csocséasztalon. Terveik kozott szerepel tovabbi versenyek rendezése,
kisebb regionalis bajnoksag 1étrehozasa is.

Ezek a sportok lehetdséget adnak arra, hogy a téli id6szakban is életet vigyenek a sziirke,
hideg holtszezonba. Névekvd népszerliségiiknek kiszonhetben, pedig a turizmus élénkitése
szempontjabél is komoly jelentdséggel birhatnak a késébbiekben, igy tdmogatdsukkal
nemcsak a rendezvények tarhizénak szinesitése valosul meg, de turisztikai forgalmat is
generalnak.

Mint azt 2024-es beszamolénkban irtuk, varosunk csillagvizsgéaldja kiilonleges csemegét
kinal az érdekldd6knek és szakembereknek. 2024-ben egy teljesen (j attrakcid is keriilt a
kinalatba, Kozmikus Utazas néven a latogaték egy tobbdimenzids virtudlis bolygdturan
vehetnek részt. Ezen kivill a mar megszokott csillagaszati eléadasok mellé helyet kaptak
olyan kiilonleges eléad4sok is, mint a Holdfotézas, ahol az érdekl6dok akar sajat fényképet
is készithettek az égitestrdl. 2024-t61 onkormanyzati kezelésben miikodik, egyesiiletiink
pedig tovabbra is segiti szakmai munkajat.

Flizfon két kerékparos Ut is Osszetaldlkozik, a Balatoni Bringakorit a t6 koriil valamint
ennek a Fiizfé-Litér-Szentkirdlyszabadja-Veszprém leagazasa, amely a mliemlékek gazdag
tarh4dzanak megismerését leszi lehetévé a sportos kirandulok szamara.

A vérosban 2 strand talalhat6, az egyiken cstszdapark iizemel attrakcioként, a masik a
kisgyermekeseknek kedvez. Ez utobbin fedett szinpad is talalhaté, mely akar ad hoc
szervezett miisorok befogadasara is alkalmas. A Flizféi Vagyonkezel6 Kft. a kordbbiakhoz
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hasonléan 2025-ben is tudatosan, tematikusan és iitemezetten késziti fel a balatonfuzfoi
strandokat a turisztikai szezonra.

Miiemlékként az Arpad-korbél szarmazé templomromot tudja a helyi kinalat felmutatni,
(esetenként rendezvények szinhelyéiil is szolgal), de lehetéség van ipari miiemlékeket
6sszekotd sétara vagy a 30-as évek iskolatelepitésével kapcsolatos villdk bejarasara is egy
tarautvonal soran.

A 2016. év soran keriilt dtadasra a Parti Sétany. A 3,5 km hossza Gtvonal gyalog vagy
kerékparral tehetd meg, dsszekoti a két strandot, de ami a legfontosabb: a lakossag €s a
nyaraldk végre kdzvetleniil a t6 partjan andaloghatnak. Ez nagy élményt okoz és évek ota
visszakdszond hianyt potol. Az Gt tobb részletben is megtehetd, a gyermekek részére
jatszoteret biztosit, a kerékparosoknak pedig kényelmi szolgaltatisokat. Padok sokasaga
véarja a gyaloglokat, informécios pontjan tajékoztatassal, térképekkel segiti a tajékozodast.
Ez kiegésziilt a lakossag altal kedvelt, sikeres beruhazéssal, a Pumpapalyaval, és tobb
helyen kerékpéros szervizoszlop is boviti a szolgéltatdsokat. A Nord Point kikotd
megnyitisaval Gjabb iide szinfoltja lett varosunknak. A kikotdben miik6dé Lighthouse
K4vévo remek elhelyezkedésével és nagyszerl kinalatdval mar az elsé nyari szezonban is
vonzotta a turistakat, kerékparosokat egyarant. Nyari zenés estéik pedig élettel toltottck
meg a partszakaszt. A pumpapalyaval karltve ez a rész még rengeteg lehetdséget tartogat
és egy egészen komplex szolgéltatast képes nyujtani az arra jaroknak. Az idei évben a
teriilet tovabbi fejlddésével hasonldan latogatott és sikeres turisztikai szezonra szamitunk.
Ami helyi érdekesség, de feltaratlan még, illetve igénybe nem vehetd, az a régészeti
dsatasok feltaratlan leletanyaga és a Foldalatti Erémdi.

II A kinalat elemzése:

II.1 A varoskép jelenlegi helyzete:

Balatonfiizf6 a Balaton északi partszakaszdnak csomoponti telepiilése: a telepiilés
kdzpontjaban dsszefutd 71-es és 72-es orszagos fokozlekedési utak biztositjdk a zavartalan
észak-déli, illetve a kelet-nyugati kézlekedést, a 710-es Gt pedig biztositja a teherforgalom
megfeleld kivezetését a telepiilésrsl, igy varosunk csendes, pihenésre és feltoltédésre
alkalmas jellege ezzel is meger6sodott. A visszajelzések és észrevételek alapjan a felgjitott
utakat, illetve a jelenleg is foly6 utfeldjitasi munkalatokat nagy 6rommel fogadtak, bar még
mindig maradtak felujitasra vard utak.

Az 10j vérosi vitorlas kikotd elkésziilte és megnyitasa remekiil érvényesiilt mar a tavalyi
évben is turisztikai szempontbdl, egyediilallo latképet, kényelmes ¢és elérhetd
szolgéltatasokat biztositva az arra jaréknak. Nyilvanos illemhelye egy régéta visszatérd
problémara kinalt megoldast, a parti sétany és a Pumpa palya komfortérzetét és higiéniajat
egyértelmiien ndveli, 2025-ben pedig a latogaték szamanak tovabbi novekedését varjuk.
Viarosunk rengeteg zold teriilettel rendelkezik, ennek karbantartasa pedig hatalmas feladat,
melyet a Flizf6i vagyonkezelé munkatarsai a legjobb tudasuk szerint igyekeznek elldtni, az
egyéb karbantartisi és felujitisi munkélatok mellett. Balatonflizfé a 2025-6s turisztikai
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szezonban is rendezett, szép kdrnyezetben fogadja az idelatogatokat, a kordn érkezd
tavasszal pedig el is kezd6dtek az ilyen jellegli munkalatok.

A Tobruki strandon a bendtt sas irtisaval ndvekedett a vizfeliilet, illetve elkezdddott a
mederbdl az iszap eltavolitisa. Ezekkel az intézkedésekkel kiszélesedik a partszakasz, a
kitisztitott strandmeder pedig az idei strandszezonban tovabb emeli a fiirdbvendégek
elégedettségét. Sajnos a Tobruk strand mederkotras utani allapotaval kapcsolatban, olyan
visszajelzések érkeztek, miszerint a munkalatok nem megoldottdk, hanem tetéztck az
iszaposodasi problémat. A Tobruk Strand elhelyezkedése és a balatoni dramlatok miatt
korabban is iszapos volt és valosziniileg az is lesz. Viszont a szezon el6rehaladtdval mar
hatérozottan javult a helyzet, és érz6dstt a tavasszal elvégzett munkalatok pozitiv hatdsa is,
a strand medrének allapota a korabbi évekhez képest abszoliit pozitiv irdnyba valtozott.

A Kertészeti csapat a varos kiildnbozé pontjain végzett virdgositassal tette még
hivogatébba telepiilésiinket. Frekventalt tereink és parkjaink virdgokkal diszitett 4gyésait,
zoldteriileteit szakértelemmel gondoztdk. A nyaralo vendégek elismerSen nyilatkoztak a
telepiilésképet illetéen, hangulatos, baratsigos vendégszeretd helyként jellemezték
Balatonflizf6t, az itt szerzett tapasztalatok alapjan.

A Fiizf6i Vagyonkezeld Kft. eszkdzparkjanak béviilése még inkabb segiti munkatérsaikat
abban, hogy varosunk szép kdrnyezetben fogadhassa az ide latogatokat. A parti sétinyon
kialakitott tobruki biciklis pihenéhelynél cserélték a régi, elhasznalédott napvitorlakat, az
arra jarok nagy 6rémére.

.2 A kézbiztonsag viszonya

Régoéta megoldasra varé probléma varosunkban a vaddisznok kértékony tevékenysége
lakott teriileten beliil. Csapdak elhelyezésével sok éllatot sikeriilt befogni, a megyében
pedig egyediil Balatonfiizf6 kapott engedélyt belteriileti vadaszatra. fgy remélhetSleg a
litéri Mogyoréshegy Vadasztarsasig és a balatonalméadi renddrség egyiittmiikodésével
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megoldodik a ,,vaddiszné probléma”. 2024-ben 1j csapda keriilt elhelyezésre belteriileten,
de lakott Svezeten kiviil. A litéri Mogyordshegy Vadasztarsasag, a kenesei Magaspart
Vadasztirsasdg és a Balatonalmadi rendérség Balatonfiizfd Varos Onkorményzataval
egylittmiikddve tesznek meg mindent a probléma mieldbbi megoldasaért.

A Balatonalmadi Rendérkapitdnysdggal egyiittmiikddve 2024-ben tobb alaklommal
osztottuk meg internetes platformjainkon az online csalasok megelézésére irdnyuld
anyagokat, plakatokat, videokat. Az adventi idGszakra készitett figyelemfelhivast is
kozzétettiik. Ezen tartalmakkal remélhetdleg sikeriilt visszaszoritani a kdrokozé esetek
szamat. Tovabba lehetéséget biztositottunk a rendorség szamara biinmegeldzési
plakdtkampanyuk megjelenésére a turisztikai egyesiilet hirdet6tablain.

Az egyiittmiikodést szorosabbra flizve kértiik fel a rendérség biztonsagtechnikai
szakemberét, hogy 4prilisi turisztikai féorumunkon vegyen részt, mint el6ado,
biztonsagtechnikai kérdések megvitatisaval és megvalaszolasaval. Férumunk mdsik
eléad6jaként pedig biztositasi szaktanacsad6 fog rendelkezésiinkre allni, szallashelyek és
turisztikai szereplok biztonsagihoz és megfeleld biztositasdhoz kapcsolodo kérdésekben.

1.3 A strandok allapota, felkészitése a szezonra

A véros gondozott, bartsagos, jol felszerelt strandjai minden évben sok fiirdovendéget €s
pihenni vagyot vonzanak. A Fiizféi Vagyonkezeld Kft., mint minden évben, idén is
tudatosan, tematikusan és litemezetten készitik fel varosunk strandjait a turisztikai
szezonra. Az idei strandszezon M4jus 30.-t6] Augusztus 31-ig tart.

A Foveny Strandon februar végétsl marcius kdzepéig villamos karbantartasi munkalatok
zajlanak majd, errdl t4jékoztatds mér a strand Gj honlapjén is elérhetd, a korabbi
kozosségi média feliileten torténd felhivas mellett.

Az elmult években nem tértént beavatkozas a Foveny strandon lassan terjeszkedd, egyre
nagyobb teriiletet lefedd vizindvény telepekben. Kérnyezettudatos szolgaltaté helyként
igyekeznek integralni a boviild nsvényzet altal kialakult él6vilagot madérmegfigyel6 pont
telepitésével. Az els6sorban gyermekeknek késziilt, interaktiv jatékokat felvonultato
dllomas egész évben elérhetd, bemutatja a Balaton téli- és nyari élévilagat. A
tilburjdnzott ndvényzet azonban egyre szélesebb partszakaszt tett alkalmatlannd a
strandolasra, igy februdrban a sziikséges engedélyek birtokdban elvégezték az invaziv
nvényzet aratdsat. A miivelet eredményeként a teljes strandi pihené- és napozéteriiletrdl
lenyligtz6 Balatoni panorama tarul a vendégek elé.
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Strandjaink j6 mindségét remekiil bizonyitja, hogy a latogatottsdgi adatok jelentdsen
novekedtek a korabbi évekhez képest. A strandokon nagyon sok fejlesztés valosult meg
az elmult évben, melyek mind hozz4jarultak a latogatok szaméanak emelkedéséhez.

Balatonfiizféi strandok latogatottsdgi adatai
2022 2023 2024

Févenyfiirds strand (f6) 75677 71035 93268
Tobruk strand (f&) 31760 31137 39128

A Foveny Strandnak elkésziilt az 6nallé honlapja, mely igényes Kivitelezésével és
felhasznaldbarat mitkodésével még inkabb elésegiti a 2025-6s turisztikai szezonban is a
fiirdévendégek szamanak novekedését.

Nagyon fontos, a technikai lehetoségeket kihasznalé Gjitds a honlapon az online
jegyvasarlo rendszer kialakitasa, mely jegyvasarlasi forma egyre népszeriibb a kiilonbdzé
turisztikai attrakciok esetében. Ezen keresztiil gyorsan és egyszeriien bonyolithaté a
jegyvasarlas, mely remélhetSleg csokkenti a jegypénztar leterheltségét és a sorban allas

hosszat.

Udvézéljiik a Balatonflizf6i Féveny Strand

weboldalan!

Jegyvostias

Vésdrold meg o belépdjegyed online és kerliid el a sorban allastt

Jegytipusok é» mennyiség

| ® 08:00-18:30 I Bowiithats: 202E. mdjus 30. & IS auguaztue 31 kErdtt (v

| ©® 16:00 - 18:30 | Rovilinats: 2025, mijies 30, és 2029 suguszius I1, ko, {v)

A 2025-6s évben egyesiiletiink szeretné kérddivben is felmémi a hozzank érkezd
vendégek elégedettségét, igy az idei turisztikai szezonban célzottan a strandokra
kialakitott kérddivek kitdltésével igyeksziink minél tSbb visszajelzést szerezni a

strandokra latogatoktol.
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I1.4 A varos turisztikai kinalata
I1.4.1 A varos szallaskinilatianak és kapacitasanak elemzése

Virosunk nem rendelkezik nagyobb rendezvények, konferencidk vendégeinek

elszallasolasara szolgdlo helyszinnel, és az utobbi évek tapasztalatai alapjan a

meglévd Kkisebb szallashelyek kapacitasa sem elegends. A  szallasok

felszereltségében, mindségében is nagyobb szords tapasztalhatd, ezzel azonban

lehetéség nyilik a vendégek el6tt, hogy a jelen gazdasagi helyzetben mindenki a

~pénztarcdjanak megfelel6™ szallashelyet talaljon.

Ahogy azt 2024-es beszamolonkban irtuk, a maganszallasok irant nagyon nagy a

kereslet, kiilondsképpen a klimaval felszerelt szallasok esetében. A csaladi

tidiiléseknek, a hosszitott hétvégi kiruccanasoknak ez tokéletesen kedvez, ill. akik

autés vagy kerékparos kiranduldsokat terveztek be maguknak, az 1-2-3 éjszakas

pihendjiiket is magéanlakasokban, panzidkban kivantak eltolteni. Ezzel az igénnyel

Fiizf8 kinalata sszhangban van, a fészezonban szamszerlien azonban kevésnek is

bizonyult.

Mig a 2024-es év elsé felében emelkedett a szallashelyek szdma, addig a

statisztika azt mutatja, hogy ezzel szemben a nyari hénapokban csdkkent ez a

szam, a 2023-as évhez képest kériilbeliil 20 % visszaesés tapasztalhatd, mely a

vendégéjszakdk szamdban és a befolyt IFA Osszegében is majd 30%-os

csokkenést eredményezett.

Ezt a visszaesést tobb tényezd is befolyasolta:

+ a kevesebb szalldshely kevesebb vendégéjszakat, ezaltal kevesebb befizetett
idegenforgalmi adot eredményez

e a majdnem két hdnapra besziikiildé nyari szezon nem hozza a kivant
vendégszamot

» a vendégek foglalasi szokasaink valtozdsa kevesebb vendégéjszakat
eredményez, rovidebb iddszakra és foként hétvégére kezd korlatozodni a
foglalasok intervalluma

+ a magas inflacié és nehezebb gazdasagi helyzet miatt kevesebb ember fordit
pénzt nyaralasra, pihenésre

» a Szallashely-mindsités lelassult folyamata miatt az 1ij szallashelyek lassabban
szerzik be a sziikséges engedélyeket, igy lassabban keriilnek a piacra.

» az utdbbi idészakok szabalyozasai, n6vekvd adminisztracios terhei és az agazat
digitalizicidja miatt sok 10-20 éve vagy régebb 6ta miikodo szallashely zart be

» a maganszallashelyek irdnt ndvekvé tarsadalmi ellenszenv leginkédbb
Budapesten érzékelhets, amit jol mutat a Terézvarosi népszavazas is, ahol egy
évre felfiiggesztésre Kkeriilt a miikddési engedélyek kiadasa. Ez a térségiinkben
egyelore nem jelentkezik nagy mértékben, de a tirsashdzakban, illetve
nyaralodvezetekben néhany egyéni problémar6él van tudomasunk, mint a
hangos, ittas szallévendégek, illetve lakokdzosségekben felmertild ,,atjarohaz”.
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Ennek a folyamatnak a visszaforditisa érdekében sziikség vagy egy stratégia
felallitisara, hogy a vendégéjszakdk szamat novelni tudjuk, eziltal pedig
emelkedjen a befizetett idegenforgalmi adé.

Figyelembe kell venniink azt a tendenciat is, hogy a széllaskiadési tevékenységet
végzok kozott jelenleg ,,generacié valtas” van folyamatban, az 0j szallashelyek
tilnyomé tobbségét a 30-40 éves korcsoport inditja. Mig a mar 10-20-30 éve
iizemeld szalldsokat javarészt az idGsebb korosztaly miikodteti, ezek pedig a
korabbi évek valtozasai, szabalyozasai miatt bezamak, melynek legfébb oka, hogy
elérhetd segitség hidnyaban nem tudjék tartani a 1épést a technikai (jdonsagokkal
és adminisztracios terhekkel. Ezek fényében azt kell eldsegiteniink, hogy az 0
szallashelyek megalljak helyiiket a piacon és ugyanigy 20-30 évig legyenek jelen
a kinalatban, mint a ,,nyugdijba men4” generacio.

Stratégiank részeként még az idei turisztikai szezon eldtt, dprilis hoénaptol
,,Szallashely-kapany” elinditasat valositjuk meg, mellyel igyeksziink ndvelni a
flizfoi szallashelyek forgalmat. Kozosségi média feliileteinket hasznélva,
bejegyzés sorozatot inditunk, sajit oldalunkon és tematikus csoportokban
egyarant, melynek keretében minden nap egy Gjabb szalldshelyet mutatunk be,
ezéltal kozelebb hozva a vendégeket az éltaluk szimpatikus szallashelyekhez.
Fontosnak tartjuk, hogy minél kétetlenebb és baratibb kapcsolatok keriiljenek
kialakitasra, igy teremtve meg a lehetdségét a visszatérd vendégkor kialakitasanak,
mely a tovabbi évekre is jo alapot biztosithat a vendéglatoknak.

Tovébbra is biztositjuk szallasadéink szamdra azt a magas szinvonall tamogatast
és tigyfélkdzpont segitséget, mely biztos hétteret nyujtva segiti a szallashelyek
iizemelését, legyen sz technikai, marketing vagy akar informativ segitségrél.
Kiemelkedéen fontosnak gondoljuk tovabbra is annak a bizalomnak ¢és
‘egylittmiikddésnek a kiépitését és fenntartasat, mellyel szallasadoink folyamatosan
tamogaté kornyezetben végezhetik tevékenységiiket, és a felmeriilé problémakkal
batran fordulnak hozzank. 2025 év elején segitettilk tagjaink az ligyfélkapu+
atallasanak  megvaldsitasdban, az 0j kapurendszer megismerésében €s
elsajatitasaban, ezt kovetben pedig a turizmusfejlesztési hozzajarulds bevalldsanak
benyujtasaban. Utébbi bevallas elkészitésére csak elektronikus Gton van lehetdség
az Online Nyomtatvanykitslté Alkalmazasban (ONYA) vagy az Altalanos
Nyomtatvanykit6lté Keretprogramban (ANYK).

Az idei évre t6bb turisztikai forumot is szeretnénk szervezni, ahogy fentebb mar
irtuk az elsé ilyen rendezvény témaja a biztonsdg témajat oleli fel. Utana
kovetkezé eseményiink adatkezelési és adatvédelmi témakorben ad hasznos
informaciokat és segitséget, hiszen a jelenlegi GDPR szabalyoknak megfeleléen a
szallashelyeknek is rendelkezniiik kell adatkezelési tajékoztatoval a vendégek
szamara. Tapasztalatunk szerint viszont sokan nem tudjak, hogy ez a dokumentum
sziikséges mitkodésiikhdz, igy mindenképp fontosnak tartjuk, hogy ezzel a témaval
kiilén is foglalkozzunk és edukaljuk, informaljuk szallasadoink.

Harmadik férumunk témajat pedig az online térben valé megjelenés adja majd,
ahol igyeksziink segitséget nydjtani, tippeket, Stleteket adni arra vonatkozdan,
miként lehet a legjobban kihasznalni a technikai fejlédés adta lehetdségeket.
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Terveink kozott szerepel az idei turisztikai szezonra olyan kerekasztal-
beszélgetések szervezése, ahol széllasadok oszthatjdk meg tapasztalataikat
egymaéssal, segithetik egymast milkodéstik menedzselésében, vitathatnak meg
fontos témakat, melyek a szektort érintik, valaszokat kaphatnak ket érintd
kérdéseikre. Az igények felmérése utan kitlizzik ezeknek a beszélgetéseknek a
tervezett idopontjait és témait. A harom megrendezésre kerlilé turisztikai férum
mellett tovabbi harom kerekasztal-beszélgetés szerepel terveink kozott. Olyan
idépontokat igyeksziink kivalasztani ezekre az eseményekre, amikor a lehetd
legtsbb érintett részt tud venni. Amennyiben pedig a kistérség szallasadoi is részt
kivannak venni ezeken az eseményeken, ugy igyeksziink ennek a lehetdségét is
megteremteni.

Fontosnak tartjuk egy olyan szallasad6i kozosség kialakitasat, melynek tagjai
nemcsak segitik €s timogatjdk egymast, de jogaik és kotelességeik tudatiaban akar
érdekérvényesitd szerepet is be tudnak tolteni, melyhez minden téliink telhetd
tamogatast rendelkezésiikre bocsatunk.

2024-ben lezarul a maganszallishelyeknek meghirdetett Kisfaludy Palyazat
fenntartasi iddszaka. Nagyon fontos lenne, hogy ennek kovetkeztében ne
csokkenjen a varosban miikodé szallashelyek szdma, ezért az egyestilet igyekszik a
szallasadoknak kézzelfoghaté segitséget nyujtani a szallashelyek miikodtetésével
kapcsolatban. Nagyszer(i lenne, ha minél tobb uj széllashely is létesiilne
Balatonfiizfén, ennek érdekében rendelkezésre allunk a kezdd lépések,
engedélyeztetések, iigyintézések terén is és igyeksziink hasznos tandcsokkal
szolgalni.

¥ Flizf&fiirddi Szallashely — Fiizf&fiird6i koz6sségi €s rendezvénytér

A Vigfalvi Ottd Miivelédési Haz, Konyvtar és Turisztikai Kozpont éltal

miikodtetett Fizféfiirdoi Szallashely maximalis kapacitasa 5 f6/€;.

2024-ben a hosszu tavia foglalasokkal ellentétben sokkal tobb egy éjszakas

foglalas realizalodott, ami a foglalasok 65 %-at tette ki. Tehat itt is kirajzolodik a

foglalasi szokéasok valtozasanak tendenciaja, illetve az igény révid id6re (1-2

éjszaka) akar aznapi érkezéssel foglalhato szallashelyekre.

Az iizemeltetd 2025-re kitlizétt célja, hogy minél jobban megkozelitsék a 2023-

as bevételt, melyhez az alabbi javaslatokat tették:

o Arsavok kialakitdsa — 4 felnStt fore megallapitott alapar, 2-3 felndtt vendég
esetén az alaparhoz képest kedvezményes foglalasi lehetdség,
gyerekkedvezmények létrehozas. Ez azt a célt szolgdlnd, hogy csaladok is
minél inkabb beleférjenek a célcsoportba és ndvekedjen tobb éjszakas
foglaldsok szdma maximalis kihasznaltsag mellett. Szamitdsba vehets az
arsavok kialakitasa mellett szezondlis arak bevezetése, illetve a le nem foglalt
idépontok akcids dron torténd értékesitése. Kiemelt idoszakokban minimum
foglalasi id6 keriilt bedllitasra, ezzel §sztonozve a hosszabb tavi foglaldsok
megvalosulasat.

e | éjszakas felar bevezetése — hotelek, szallodak esetében bevett gyakorlat, hogy
az egy éjszakas foglalasok dragabbak, mint a tobb naposak, ezzel 6szténbzve
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a hosszabb foglaldsokat. Egy olyan optimalis arat kell kalkuldlni az egy
éjszakara érkez6 vendégeknek, ami még ar-érték aranyban elfogadhato, de az
alaparhoz képest magasabb.

e Marketing javitdsa — sajat Facebook oldal 1étrehozésa a szallashelyhez
A kozosségi média jelenleg nagy fegyvertény a szallashelyek
marketingtevékenysége  szempontjab6l napjainkban, amit a lehetd
legoptimalisabban kell kihasznalni.
A Vagfalvi Ottd Miivel6dési Haz honlapjan megtalalhatd a szallashely
adatlapja, mely konnyebb attekinthetdséget és kiilon megjelenést biztosit a
szallashelynek az online térben. Az 6nallé megjelenés eldsegiti a direkt
foglalasok létrejottét, igy optimalizalva a bevételeket.

2025 joniusaban lejar a szallashely elsé mindsitése, igy a folyamat djrainditdsa

sziikséges a lejarati datum el6tt 60 nappal.

> Fdveny Apartman - Fiiz Apartman (Fiizf6 Motel) — Flizf6i Vagyonkezel6 Kft.

A Balatonflizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet egyiittmikodési megallapodast
kotott a Flizféi Vagyonkezeld Kft.-vel a Fiiz Apartman 2025-6s menedzselésére.
Az egyesiilet janudrban &tvette a szervezési munkdhoz sziikséges anyagokat.
Piackutatasi és statisztikai adatokat, a rendelkezésre all6 helyi és régios
turisztikai adatokat, egyéb egyezd kategoriaju szallashelyek arképzését
figyelembe véve alakitotta ki az idei évre a Fiiz Apartman 4rait.

Uj kozosségi média feliilet létrehozasaval igyeksziink minél t5bb vendéget direkt
modon bevonzani, ehhez készitettiink egy igényesen Osszeallitott bemutatkoz6
anyagot, mely a tovabbiakban ajanlatok kikiildésénél tajékoztatd funkcidt is be
fog tolteni. Ennek a feliiletnek a mitksdtetésével igyeksziink kihasznélni minden
olyan ingyenes hirdetési lehetéséget, mely lehet6vé teszi a minél szélesebb kori
megjelenést. A bevételek szempontjabdl itt is kiemeltem fontosnak, tartjuk a
vendégek kozvetleniil megvalésuld foglaldsait, ezéaltal megtartva a korabban
kozvetitdi jutalékra kifizetett 5sszegeket, igy optimalizalva a bevételeket.

Long stay kedvezménysavok Kkialakitisaval igyeksziink arra Osztondzni a
szallaskeresoket, hogy minél hosszabb idére foglaljanak a szélldshelyen, a hazai
gyakorlatnak is megfelelden pedig egyéjszakas felar is helyet kapott az
arképzésben.

Mivel a Fiiz Apartmanban adott a lehetdség kisebb rendezvények megtartasara
is, igy ennek a lehetdségnek a hirdetésére kiilon anyag keriil &sszedllitasra,
annak érdekében, hogy akar szezonon kiviil, ilyen jellegii foglalasokkal feltoltve
tovabb novelhessiik az apartmanok kihasznaltsagat. Ennek keretében
kedvezményes terembérleti lehetdség keriilt kialakitdsra, abban az esetben,
amennyiben szallasfoglalas is kapcsolodik a rendezvényterem foglalasahoz.

A Foveny Apartman esetében egyelére nem jott létre ilyen egylittmiikddési
megallapodas. Kalméan Andras tligyvezetd igazgat6é ur jelezte felénk, hogy a
Foveny Apartmanok fa szerkezetének szakértéi vizsgalata sziikséges, igy amig
ez a vizsgalat le nem zarul, a Vagyonkezeld Kft. nem nyitja meg a szallashelyet.
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11.4.2

Az aktiv turisztikai kinalat

Balatonfiizfé turisztikai kinalata a varos adottsagainak koszénhetéen bdvelkedik
aktiv programokban. Az évrdl évre megrendezett nagyobb tomeget megmozgato
rendezvények, mint az UltraBalaton, vagy a Balatonman széles korii ismeretséget
biztosit. A 2024-ben rendezett Balatonman Triatlonfesztivadl toretlen
népszerliségnek rvend, a versenyzOknek kialakitott biztonsagos kerékparos kor a
710-es Uton remek visszhangot generalt sportoloi korokben is. Emellett a
rendezvény szamos vendégéjszakit eredményezett, bar a szélldshelykinalat
palettaja nem bizonyult elegenddnek a versenyre érkezdknek. Nagy Sromiinkre a
verseny 2025-ben is megrendezésre Keriil, ismét Balatonfiizfon keriil kiépitésre a
versenykdzpont. Szeptember 5-6.-an rajtol el az idei verseny, a szervezdék pedig
megkaptak 2025-re a Hosszatavu Triatlon Orszagos Bajnoksag rendezési jogat.

A Szenior Balaton Kupa kosarlabda bajnoksdg, a Fiizf6i Ejszakai Kortira, a
Foveny Strandon megrendezett Zumba és joga 6rdk és egyéb események mind
aktiv kikapcsolédasra hivjdk a helyieket és a nyaralévendégeket egyarant. A
kisebb sportesemények is magas szinvonalon keriilnek megrendezésiinkre
varosunkban, a rekortan pélya felujitasaval pedig minéségi helyszine lesz ismét a
rendezvényeknek. A Pumapalya létrejsttével tjabb nagyszer(i helyszinnel
gazdagodott a varos, az ott rendezett események is sok érdeklddét vonzottak.

A Tobruk Darts Klub és a Balatonfiizf6i Csocsé Sportegyesiilet tovabbi versenyek
rendezésével vesz részt a vdaros sportéletének alakitisaban, mely reményeink
szerint hasonlé, ha nem még nagyobb érdeklGdésre ad majd szdmot, mint
legutobbi eseményeik. A Csocsé Sportegyesiilet tagjai marcius végén részt
vesznek ‘az €l8szér megrendezésre keriildé Csocs6 Egyesiiletek Harca
csapatversenyben, ahol varosunkat képviselve szeretnék csapatukat a jlniusi
dontdbe kvalifikalni.

A Balatoni Bob Szabadid6park, a Serpa Kalandpark és a Balatonf{izfé Paintball
tovabbra is varosunk népszerli és hires aktiv kikapcsolddast biztositd szinterei,
évrél évre rengetegen Keresik fel ezeket a turisztikai attrakciokat. A bob palyak és
a szomszédsagukban levé attrakcidk, mint az (j modern jatszohéz és a kalandpark
egész évben élményekkel teli, szinvonalas kikapcsolodast biztositanak ¢és
valtozatlanul nagy latogatottsaggal tizemelnek.

A Nord Point kikété az elmult évben olyan attrakciova nétte ki magat, mely
nemcsak az athalad6 turistidknak, de a helyben szallast foglaléknak és helyi
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lakosoknak egyarant iide szinfoltot biztosit. Az elhanyagolt teriilt Ojjaéledésével
létrejott egy olyan kémyezet, melyre régéta igény volt mér varosunkban. A kikétd
pazar kilatisa pumpa pélyaval, a kiiltéri fittness parkkal és a létrejott vendéglato
hellyel megallisra készteti az arra jarokat, akik megtapasztalhatjdk a nyari
pillanatokban megbuvé élményeket.

I1.4.3 A kulturilis és egyhazi turisztikai kinalat
e Balaton Csillagvizsgalo:

2024-ben egy teljesen 0j attrakcié is keriilt a Balaton Csillagvizsgalo
kinalataba, Kozmikus Utazds néven a latogatok egy tobbdimenzi6s virtualis
bolygétiran vehetnek részt. Ezen kiviil a mar megszokott csillagdszati
eléadasok mellé helyet kaptak olyan Kkiilonleges eldadasok is, mint a
Holdfotézas, ahol az érdekldddk akar sajat fényképet is készithettek az
égitestrdl. 2024-t81 Snkorményzati kezelésében miikodott a Csillagvizsgalo, de
egyesiiletiink is segitette szakmai munkajéat didkmunkésok biztositdsaval.

A 2025-6s turisztikai szezonra a Csillagvizsgald szeretne bekapcsolodni az
»Egy hét a csillagok alatt” elnevezésii orszdgos programsorozatba, mely
Magyarorszag legnagyobb csillagdszati eseménysorozata, célja pedig, hogy
minél tébben élhessék 4t a csillagos égbolt megfigyelésének élményét. Majus
3.ra a csillagiszat napja alkalmabol kiilon programmal késziilnek az
intézményben, az idei ,,Miizeumok éjszakaja” esthez csatlakozva pedig, junius
21.-én ismét kiilonleges élményekre szamithatnak az ide latogatok. Jovébeni
cél a csoportos programok népszeriisitése, t6bb csoport idecsabitésa. Célul
tizték ki az iskoldk kozvetlen megkeresését, ezzel felhivva a figyelmet a
programjaikra, melyek jol illeszkedhetnek egy foldrajzéra kiegészitd
anyagahoz, osztalykirandulasok vagy tiborok programjaihoz. Iskoldkkal vald
kapcsolatfelvétel mar folyamatban van. Ezzel a tevékenységgel a nyari
szezonon kiviili id8szak foglaltsagat szeretnék novelni. Uj kiadvényok,
szérdanyagok megjelenésével tovabb ndvelnék a csillagvizsgalé megjelenési
lehetéségeit, és népszerlisitenék programjait. Az Uj honlap elindulasival az
érdeklédok egy letisztult, egyszer( feliileten bongészve, akdr azonnal meg is
valthatjak jegyeiket.
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¢ Balatonfiizf6i Egyhazkozosség:

Az aprilisi 5Snkormanyzati bizottsagi iilésen elhangzottakkal dsszhangban T6th
Lajos Péterrel egyiittmiikddve a Balatonflizféi Egyhazkozosség programjai
felkeriiltek a Balatonflizf6-Litér Turisztikai Egyesiilet honlapjara. A kiemelt
rendezvények szervezodivel felvettilk a kapcsolatot, folyamatosan egyeztetve
frissitettiik a honlapon megjelend informéaciokat, kapcsolodo tartalmakat,
plakéatokat. Ezen egyiittmiikodést a 2025-8s turisztikai szezonban is folytatni
szeretnénk, azzal kibdvitve, hogy az idei év aprilisaban jelent6s eseményre
keriil sor a magyar egyhdzkdzosség életében, aprilis 24-27. hétvégén tartjak
Bodi Méria Magdolna boldogga avatasi iinnepségét, melyre sok zarandokot,
vendéget és érdeklddot varnak. Egyesiiletiinkkel a Veszprémi Ersekség mar
januarban felvette a kapcsolatot, szallashelyekkel kapcsolatos igényiiket
jelezve, melyre természetesen vélaszoltunk és egy listdt rendelkezésiikre
bocsajtva igyeksziink egyiittmikodni. Ezen kiviil ehhez a jeles eseményhez
kapcsolodo rendezvényeknek is igyeksziink nyilvanossigot adni honlapunkon
és Facebook oldalunkon egyarant, ilyen példaul a 21. Unnepi kerékpéros
zarandoklat, mely a flizfogyartelepi Szent Laszlé templomtél indul
Veszprémbe a boldogga avatas linnepségére.

e Vigfalvi Ott6 Miivel6dési Haz, Kényvtar és Turisztikai Kézpont:

A Turisztikai Egyesiilet a Miivelddési kozponttal és egyéb civil szervezettel
egyiitt kiilsnbdz6 programokat szervez az év minden idOszakdban. Az
Egyesiilet segit mds civil szervezet rendezvényeinek megszervezésében is. igy
szeretnénk megkdnnyiteni egymas munkéjat, hogy még szinesebb programokat
tudjuk szervezni.

A Miivel6dési Haz programterve a 2025-6s turisztikai szezonra is gazdag,
szinvonalas, tartalmas programokkal varja a Balatonfiizfére érkezdket és a
helyi lakosokat egyarant. Az idei évben is megrendezésre keriilnek varosunk
tradicionalissa valt eseményei, mint példaul a XX. Tobruki Majalis, a XXVIL
Cseberei Junialis, a XVII. Gombd6c Fesztival és a IX. Veteran Jarmii Talalkozo.
Tovéabba folytatédnak a nagy népszerliségnek orvendd programsorozatok is,
igy a Strandmozi, a Zumba 6rdk és a Nyari Zenés Estek is. Jiniusban ismét
megszervezi a Flizffiirdsi Oregdiakok és Tandrok Barati Kére a KON, azaz a
Kulturalis Orokség Napjai elnevezésli rendezvényét, melynek keretében sor
keriil egy emlékiilésre is, kiallitasokkal, kisér6 rendezvényekkel.

2025-ben a Miivelddési Haz szines, érdekes animacids programokkal tarkitja
kinalatat, melyek remélhetSleg elnyerik a gyerkécok és csaladjaik tetszését. A
nyéri szezon végén ismét megrendezésre keriil a méltan népszerii Strand Party,
mely idén is remek szérakozast kivan és méltoképp zarja majd a nyari
programsorozatot.
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e Borzongas Fesztival:

Varosunk legtébb embert vonzé programja, a Borzongés Fesztival 2025-ben
oktdber 25.-én, szombaton keriil megrendezésre. Népszer(i visszatérd
programokkal, Borzongds tirdval, Horrorhaz tarlatvezetéssel, tiizzsonglor
show-val és megannyi remek elGadassal nyerte el a fesztivdl a hozzink
latogatok elismerését. 2025-ben is igyeksziink az eddigi szinvonalat tartani és
még ,.borzongdsabba” tenni az eseményt.

2024-ben sajat honlapot kapott a fesztivdl, mely még szélesebb korl
megjelenést és elérést biztosit, egy helyen taldlkozik a programkinalat a
jegyvasarlassal és a hasznos informaciokkal egy igazan latvanyos weboldalon.
Nagyszerli kozosségkovacsold erejének koszonhetden a Borzongds Fesztival
évrél évre meg tud Ujulni és 0j élményeket adni a rendezvényen résztvevoknek,
koszonhetden a rengeteg segitének és onkéntesnek, akik a szervezOkkel
karoltve faradhatatlanul dolgoznak azon, hogy ez az éjszaka valdban borzongos
lehessen.

A tavaly meghirdetett Borzongas Fesztival Fejedelme verseny 2025-ben ismét
megrendezésre keriil, nagyon oriiltink a nagyszamu jelmezes nevezdnek és
igy gondoljuk a tovabbiakban is népszerii része lesz a fesztivalnak.

A szinhazi el6adasokra és a Horrorhaz tarlatvezetésre a korabbi évekhez
hasonldan szinte az Osszes belépjegy elévételben kelt el, a Borzongas tura
pedig ismételten sikert aratott.

Idén is remek programokkal, kiilonleges el6addsokkal és meglepetésekkel
varjuk a fesztivalra ellatogatokat. ‘
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I11.2

Magyarorszag belfoldi turisztikai marketingtevékenysége

A turizmus jelenére és jovOjére szamos jelenség hatassal van. Ezek alakulésat,
felerosodését vagy éppen elcsendesedését nehéz elére megjosolni, de kovetésiik és a
benniik rejlé lehetéségek kiaknazdsa ma mar a turistakért folyd, globalis verseny
feltétele. A turizmus alakulasat kétféle nagyobb trendcsoport hatdrozza meg: egyfeldl
az, hogy folyamatosan valtozik az emberek utazidshoz valé hozzadllasa, masfel6l
magéanak a turizmus is folyamatosan alakul. Ezek a trendek persze nem egymastol
fiiggetleniil hatnak, hanem gyakran kéz a kézben jarnak, egymdst er0sitik és
hangsilyozzdk. = Magyarorszag  turisztikai  élménykinalaténak  fejlesztésével
parhuzamosan feladatunk, hogy tovabb erésitsik az orszdg meguljult turisztikai
markajat, mely el8segiti, hogy Magyarorszdg szeretheté és vonzo desztinicioként
jelenjen meg a kiilfsldi és a belfoldi turistdk szemében egyarant. Az MTU ennek
keretében létrehozta azt a 360 fokos marketingturisztikai eszkozrendszert az
elk6vetkezd tiz évre, amelyet mind a nemzetkdzi, mind a hazai tevékenysége sorin
tudatosan és  kovetkezetesen alkalmazni kivan, a szektor szereplSivel
egylittmikdésben.

A belfoldi turizmus névelése gazdasag-, és versenyképesség-fejlesztési prioritds mar
rovid tdvon is, hiszen a turisztikai kereslet belfoldon tartasdval a magyar lakossag
utazasra szant kiaddsai belfoldon maradnak. A minél nagyobb aranyu belfoldi koltések
biztos alapot teremtenek a szektor piaci szerepléi szamdra a novekedéshez,
tervezhet6séghez, a szezonalitds csokkentéséhez. A turisztikai szempontd
desztinaciomarkazas eszkozeivel, és a kiemelt desztiniciok, illetve hazank belfoldi
turisztikai markajanak egységesebb keretbe illesztésével célunk, hogy a magyarok
utazasi valasztdsaiknél elényben részesitsék a belfsldi célpontokat, illetve tudatosabban
hozzdk meg dontéseiket. A hazai marketingkommunikaciés tevékenység, az chhez
kialakitasra Kkeriild t6bbszintli (kozponti és regiondlis) szervezeti és eszkdzrendszer
hatékonyan tidmogatja az W0j, desztinicié alapl turisztikai fejlesztési stratégiat, a
kiilfsldivel versenyképes hazai élménykinalatot nyujtva és ajanlva a hazai célkdzonség
szamara.

Forras: Magyar Turisztikai tigynokség

A Balaton régio turisztikai marketingtevékenysége

A turizmus fejlédési palyaja 0j szakaszba [épett, mostantél 0j szemléletmdd érvényesiil.
Ezt tiikr6zi az is, hogy a térségek neveibdl kikeriilt a ,.kiemelt” és a ,.fejlesztési” sz6. Az
eddigi fejlesztéskdzponti szemlélet mellett a fokusz az értékesitésre és a marketingre
helyezédik 4t, eszerint szeretné az MTU a térségeket a belfoldi és a kiilfSldi piacokon is
versenybe hozni. Hangsulyosabban jelennek meg a jovoben a marketingelemek, mint az
imazs, az arculat, a marka, a piaci pozicié és az értékesithetoség. A Balaton turisztikai
térség hazank egyik legkedveltebb uti célja, amely a klasszikus vizparti {idiilés mellett
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paratlan természeti latvanyossagokkal, kulturalis attrakciokkal ¢és tartalmas
programokkal vérja a turistdkat a nyéri fészezonon kiviil is. A térség kinalatdban
megjelenik a vizparti nyaralason kiviil a kulturdlis és egészségturizmus, bor és
gasztrondmia, aktiv- és Skoturizmus.

A Magyar Turisztikai Ugynokség egyiittmiikddésével folyamatosak a fejlesztések, a cél
az, hogy a térség kornyezetbarat és versenyképes tidiildhellyé valjon, kikapcsolodast
biztositva az utazéknak és tdmogatast a helyben éloknek. Eppen ezért tobb szallashely
épiil és jul meg, 38 balatoni telepiilés 98 strandja vélt korszer(ibbé, 4j kompok és
katamaranok allnak forgalomba a BAHART flottajaban.

A Balaton turisztikai térségrél elérhetd imézs-filmeken kivill térségi kiadvéany is
késziilt, mely egy atfogd képet kinal az érdeklddok szamadra, arra koncentralva, hogy a
Balaton egész évben tartogat élményeket az ide latogatoknak.

https://mtu.gov.hu/dokumentumok/Balaton---desztinacios-kiadvany-—-HUN.pdf

Balatonfiizfé varosmarketingje

A viros marketingtevékenységét érdemes Magyarorszag és kiilonosen a Balaton
marketingjével 6sszehangolni.

Nagyon fontos lenne, hogy a hozzank érkez8 Vendégekrél relevans adatokat gyiijtstink
(8letkor, csaladi allapot, honnan érkezett, honnan értesiilt a Telepiilésrél stb.), mert ezen
adatok ismeretében tervezhetd meg a telepiilés marketing stratégiaja. Mig nem ismerjiik
pontosan, hogy kik és milyen motivaciéval érkeznek hozzink, nem tudunk
meghatdrozni  célesoportot,  anélkiil pedig nem  épithetd fel  célzott
marketingkommunikacié sem.

A 2025-8s turisztikai szezonban egyesiiletiink t5bb kérd6iv segitségével szeretné
felmérni a hozzink latogaték Osszetételét, elégedettségét, véleményét. Ezeket a
kérdbiveket elektronikus és nyomtatott forméban szeretnénk kitoltetni, kiértékelésiiket
kivetden, pedig olyan marketing struktirat kialakitani, amely tovabb erdsiti a hozzank
érkez6 vendégek bizalmit elégedettségét, ugyanakkor 0j szegmensek elérésére is
fokuszal. Az NTAK iranytli segitségével immaron elérhet és lekérdezhetd, szallashely
tipusokra lebonthaté statisztikai adatok segitséget nyljtanak a pontosabb
feltérképezésben és akar a régié mds varosaival torténd osszehasonlitést is lehetdvée tesz.
Varosunk tobb weblapja is 1j kontost kapott, illetve immaron a Féveny Strand is
rendelkezik 6n4ll6 honlappal. Ezeknek a feliileteknek nagy szerepe lesz a tovabbiakban
is abban, hogy minél tbb és részletesebb informacié jusson el az érdekléddkhoz €s még
vonzdbba tegyék szamukra vérosunkat.
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Marketing szempontbdl nagyon fontos meglatasnak tartjuk a Fiizféi Vagyonkezelo Kft.
iigyvezetd igazgatéjanak, Kdlméan Andrasnak a tavalyi osszefoglalonkban is idézett
sorait:

A teljes telepiilés turisztikai kdzpontu fejlesztése vonatkozasiban kiemelten fontosnak
tartanam azt, hogy kivalé szakemberek bevonasaval és megbizasaval legyen kialakitva
egy Balatonfiizf6i marka, egy Balatonflizféi image és specialis szolgaltatiscsomag a
helyi szolgéltatok széleskorl bevonasaval.”

Sajnos tisztaban vagyunk vele, hogy jelen gazdasagi koriilmények kozott nem egyszerii
a fent is emlitett marka, image Kkialakitdsa, viszont azon lépések feltérképezését,
elékészitését, melyek nem igényelnek kiildn pénziigyi raforditast, meg tudjuk alapozni
azzal, hogy minél jobban felmérjiik a valds igényeket, és azok irdnydba tereljik a
folyamatot, annak érdekében, hogy amint pénziigyi lehetéségeink is engedik, meg
tudjuk tenni ezt a fontos 1épést Balatonfiizfé érdekében.

IIL3.1 Tervezett kiadvanyok

Hagyomanyos, nyomdai termékben két esetben lehetne gondolkodni:

- egy helyi és kdrnyékbeli latnivalokat bemutaté térképben

- egy helyi és kérnyékbeli latnivaldkat bemutaté interaktiv kiadvanyban,
melyben QR kédokat helyeznénk el, melyek mogott aktualizalhatd
tartalom lenne, igy elég egyszer kinyomtatni a kiadvanyt és nem kell pl.
az évente valtozé programkinalat miatt mindig Gjranyomtatni, elég a
QR kod mogstt elhelyezett tartalmat aktualizalni.

Mindkét kiadvany elérhetd lenne természetesen online is, a véros és az
egyesiilet honlapjan.

A Fizfd Turizmus Kartyahoz tartozé brossura a tavalyi évben megujult, melyet
szallasadok, vendégek és helyi lakosok is 6rémmel fogadtak.

Erdemes lenne bdviteni a rendezvényeket, programokat tartalmazé brossurék,
nyomtatvanyok palettdjat, annak érdekében, hogy minél tobb érdekléddhoz
iddben eljuthassanak az informaciok és ki tudjak vélasztani a szdmukra
érdekes, hivogatd eseményeket. Sziikség lenne arra is, hogy a helyi
szallashelyek is kapjanak ezekbdl a kiadvanyokbdl még az események el6tt,
illetve frekventilt helyeken valé megjelends is novelné a programok
résztvevdinek szamat. Ilyen helyek példaul a strandok, a Fiizf6é Kartya program
partnerei, illetve a BLTE iroddja. Ezért a 2025-8s turisztikai szezonban
kiadviny csomagok &Osszeallitasan dolgozunk, melyeket célirinyosan a
szallashelyeknek, illetve partnereinknek juttatunk el, igy nem korlatozzuk le az
elérhetdségek lehetbségét a fent felsorolt helyekre, hanem ,hazhoz megy” a
turisztikai kinalat.

A vérosban taldlhaté hirdetStablaknak is fontos szerepe van a programkinalat
minél szélesebb korhdz vald eljuttatdsiban, a megfelelé id6ben kihelyezett
plakitok a megjelenés fontos eszkézei. A tabldk karbantartdsa szintén fontos
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feladat. A koribban palydzati uton megvaldsult, varosszerte kihelyezett
iranyjelzd tablak megujitdsanak igényét tobb partnetiink is jelezte, illetve 0j
egylittmiikodd vallalkozdsok is csatlakozési szandékukat fejezték ki, igy
mindenképp megvizsgaljuk ennek a megvalositasi lehetdségeit.

A turisztikai attrakciok, mint a Balatoni Bob Szabadid6park, vagy a Balaton
csillagvizsgalé szérdlapjai tovabbra is elérhetéek és keresettek. Emellett
megndvekedett az érdekl6dés irodankban az idegen nyelvli kiadvanyok irant,
miutdn a szallashely-mindsités kritérium rendszerének egyik pontja ilyen
nyomtatvanyok meglétét iranyozza el6 a szallashelyeken.

A Balaton Csillagvizsgalé az el6z6 évi tapasztalatok alapjan 0j széréanyaggal
késziil a turisztikai szezonra, tovidbbd molindik wjbdli kihelyezésével
igyekeznek még tobb latogatora szert tenni.

A korabban az Uj Széchenyi Terv palyazat keretén beliil kiadott ,,Balatonfiizfé
— A Balaton csicsa télen-nyaron” cimii kivalé mindségii és szinvonalas
kiadvanyunk bévitésével, példaul részletes térképpel vald kiegészitésével, egy
komplett fiizf8i utikényv jonne létre, melybe esetlegesen egy ,kajla utlevél”
mintajara létrehozott rész is beilleszthetd lenne, élénkitve a csaladi
barangolasok szamat varosunkban.

IV TDM szervezetként valé milkodés

A turisztikai desztinaciés menedzsment (TDM) mar nem 0j fogalom a turisztikai
szakmaban, ennek ellenére a fels vezetés reménye szerint, az utobbi évek legjelentdsebb
valtozasat jelenti a magyarorszdgi turizmus szervezeti életében. Az onkéntes alapon
szervez6dd, helyitdl a térségi, majd végiil regionalis és orszagos szintig kiépitett TDM
rendszer kialakitasat a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia a legfontosabb orszdgosan
kiemelt turisztikai szervezet- és rendszerfejlesztési célként hatdrozta meg.

Egyesiiletink a megalakuldsa, azaz 2009 6ta ebben a rendszerben mikédik. Maga koré
szervezte az idénre mar 70 f6t is meghalado tagsagat és kiépitette kapcsolatrendszerét
mind a tagsadgon beliil — hiszen az §sszefogds a legjellemzébb tulajdonsiga a TDM
rendszernek és csomagajénlatokat sem lehetne létrehozni az egyes szolgaltatok
egylittmiikodése nélkiil.

TDM szervezeti tagsag nélkiil az nkormanyzatok t5bb olyan palyazattél is elesnének,
melynek alapfeltétele ez. (Turisztikai fejlesztések, LEADER pélyazatok, TOP-os
palyazatok).

A 2025-6s évben is tobb palyazaton szeretne indulni és nyerni egyesiiletiink, hogy minél
tobb fronton erdsithessiik varosunk turisztikai vonzerejét, illetve példaértekii
egyiittmiikodést folytathassunk tovabbra is a véros kiilénb6z6 intézményeivel, igy téve
még nagyszerlibbé Balatonfiizf6t és turizmusat.

A Balatonflizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet az idei évben is szeretné tovabb bdviteni
tagsagat, olyan maganszemélyek és vallalkozasok egyiittmiikodését kialakitva, akik
Balatonfiizf6 fejlédését is szem elétt tartva tesznek kozosségiikért.
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V Osszegzés:

Osszegzésképpen elmondhatjuk, hogy tagjaink, a szallasadok, vendéglatok, szolgiltatok
forgalmilag vegyesen zartak a 2024-as idegenforgalmi szezont, de bizakoddan késziilnek
a kovetkezore.

A Balatonfiizfé-Litér Turisztikai Egyesiilet a 2024-es évben sikeresen fektette le annak a
mikodésnek az alapjait, melyet tovabbra is fenntartva teljes vallszélességgel tudja
segiteni a turisztikai dgazat szerepl$it, olyan bizalmat kiépitve tagjai irdnyaba, mely a
kolcsonds  egylittmiikdést még  inkdbb  elésegiti. A magas  szinvonald
informacidszolgaltatas, segitd tevékenységek és aktiv kulturalis részvétel mellett a 2025-
on turisztikai szezonban is minden t6liink telhet6t megtesziink azért, hogy Balatonfiizf6
idegenforgalma tovabbra is fejlédjon és a kor kihivasainak megfelelve egy igazi 21.
szazadi eur6pai telepiilés fogadja az ide latogatokat.

Kérem T. Képviseld-testiiletet, hogy a Balatonfiizf6 -Litér Turisztikai Egyesiilet szezon-
felkésziilési tervezetét a 2025. évi turisztikai szezonrol elfogadni sziveskedjen.

Balatonflizf6, 2025. marcius 03.

Koronczai Janos
elndk
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